
ПЛАН 

мероприятий по улучшению качества деятельности МБОУ ЦДиК  

 

№ 

п/п 

Наименование 

мероприятия 

Основание 

реализации 

(результат 

независимой 

оценки качества) 

Срок 

реализации 

Ответственный 

исполнитель 

Результат Источник и способ 

получения 

информации 

Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об образовательной организации 

1. Обеспечение полноты и 

актуальности 

информации об 

организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность и ее 

деятельности, 

размещенной на 

официальном сайте 

организации и 

информационно-

коммуникационной сети 

«Интернет» 

Комитет по 

образованию 

администрации 

муниципального 

образования город 

Донской 

2017 г. Заведующий Размещение расписания 

занятий 

на 2017 год на 

официальном сайте 

организации  в 

информационно-

коммуникационной сети 

«Интернет» 

Контроль 

заведующего за 

ведением и 

заполнением  

официального сайта 

организации  в 

информационно-

коммуникационной 

сети «Интернет» 

 

Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления образовательных услуг 

1. Материально-

техническое и 

информационное 

обеспечение организации 

Комитет по 

образованию 

администрации 

муниципального 

образования город 

Донской 

2017 г. Заведующий Обеспечение 

информацией об 

организации 

дополнительных 

общеобразовательных 

платных услугах в МБОУ 

ЦДиК. 

Контроль 

заведующего за 

ведением и 

заполнением  

официального сайта 

организации  в 

информационно-



 коммуникационной 

сети «Интернет» 

 

2. Обеспечение условий 

организации обучения и 

воспитания детей с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

и инвалидов 

Комитет по 

образованию 

администрации 

муниципального 

образования город 

Донской 

2017 г. Заведующий  Разработка 

дополнительных 

общеобразовательных  

общеразвивающих 

программ и улучшение 

условий развития 

обучающихся с ОВЗ и 

инвалидов 

Отчёт заведующего о 

проведённых 

мероприятиях 

Показатели, характеризующие удовлетворенность вежливостью, компетентностью работников образовательных организаций и 

качеством оказания услуг 

1. Оперативность решения 

вопросов, направленных 

на улучшение 

удовлетворенности 

потребителей качеством 

образовательных услуг 

Комитет по 

образованию 

администрации 

муниципального 

образования город 

Донской 

2017 г. Заведующий Увеличение % 

удовлетворенности 

потребителей качеством 

образовательных услуг, 

оказываемых МБОУ 

ЦДиК 

 

Анкетирование 

потребителей 

образовательных услуг 

 

 

 

Заведующий МБОУ ЦДиК:                                    Е.Н. Евстратова 


